
Предложения 

по результатам семинара-тренинга «Опыт совершенствования административных 

процедур и внедрения принципа одного окна» 

 

11.12.2008 г.Минск 

 

Во время проведения семинара-тренинга его участники высказали ряд 

предложений в отношении регулирования административных процедур и деятельности 

служб «Одно окно» в Республике Беларусь. Среди них следует отметить следующие: 

 

 В целях обеспечения координации деятельности уполномоченных органов по 

осуществлению административных процедур, обмена и внедрения передового опыта, 

выявления и устранения системных или типовых проблем, целесообразно создание 

временного республиканского координирующего органа.  

 

 Учитывая возросшую нагрузку в связи с внедрением принципа одного окна, 

изучить возможность временного изменения структуры и штатной численности 

уполномоченных органов с последующим сокращением численности по мере принятия в 

эксплуатацию соответствующих электронных систем. 

 

 Обеспечить согласованность действий различных государственных органов и 

организаций по созданию программного обеспечения в области осуществления 

административных процедур с целью недопущения дублирования, а также изучить 

совместимость действующих программных продуктов. 

 

 Разработать типовые образцы справок, разрешений, удостоверений и иных 

документов, выдаваемых при осуществлении административных процедур. Адаптировать 

их к требованиям соответствующих правовых актов, сохранив в них только обоснованно 

необходимую информацию. 

 

 Рассмотреть вопрос предоставления не предусмотренных законодательством 

Республики Беларусь справок, выписок и иных документов для предоставления их в 

органах и организациях иных государств. 

 

 Рассмотреть возможность ведения делопроизводства по жалобам, связанным с 

осуществлением административных процедур, совместно с иными жалобами, 

поступающими от граждан.  

 

 Разработать методику и осуществлять оценку эффективности введения или 

упразднения административных процедур, исходя из экономического, правового, 

социального и иных аспектов. 

 

 

 


